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SA FUNKAR DET - Lang vég innan vrékning

Det ska ganska mycket till for att en hyresgdst ska bli vrdkt. Innan det har gétt sé I&ngt finns det ménga &tgdrder att vidta. Ann-
Margret Lindell, krav- och inkassohandléggare pd HFAB, berdttar om sitt vrakningsférebyggande arbete.
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Tillsammans med socialférvaltningen, ekonomiskt bisténd, hemvérdsférvaltningen ochpyskiatrin har HFAB ett natverk som pratar om hur vi kan jobba tillsammans fér att férebygga vrékning.

Pa vilket sétt jobbar HFAB vrakningsférebyggande?

— Vi har tillsammans med socialférvaltningen, ekonomiskt bisténd,
hemvardsférvaltningen och psykiatrin ett nGtverk som tréffas fyra génger per ar
och pratar om hur vi kan jobba tillsammans fér att férebygga vrékning. Sedan
traffar vi socialférvaltningen en gdng i manaden och gdr igenom drenden som
gatt till Kronofogden. Att ha en personlig kontakt i det férebyggande arbetet &r
mycket viktigt.

Vilken information far hyresgdsten innan den blir vrakt?

— Dag fyra i mé@naden skickar vi en sms-p&minnelse till alla som inte har betalat
hyran. Dag é&tta och nio ringer kundvarden de som inte har betalat. Da finns en
mdjlighet att f& anst&nd och/ eller en avbetalningsplan. Dag tio skickar vi ut ett
inkassokrav pd& 180 kronor. D& &r det m&nga som hor av sig till oss och vi kan
go6ra upp en avbetalningsplan dven dd. Den tjugonde dagen gér det till
Kronofogden. Nar hyresgdsten har fatt ett utslag frdn dem har de tre veckor pd
sig att betala innan de vrdks.
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Ar det vanligt att hyresgéster blir vrékta?

— Nej, vi forsdker alltid att hitta 16sningar sd att det inte behdver gé sd ldngt.
Fram till datumet fér vrékningen arbetar vi aktivt med att hitta 16sningar - vi har
mé&ten med hyresgdsterna och férséker reda ut och hjdlpa dem. Vi I8ser ndstan
allt. I &r har vi haft totalt tvé vrdkningar.

Kan man fé ldgenhet hos HFAB igen éven om man blivit vrakt tidigare?

—Ja, det kan man. Om man har blivit vrakt och betalar skulden finns det inga
hinder fér att séka ldgenhet hos oss igen. Vi vill inte straffa mdnniskor p& det
sdttet. Men man méste vdnta i tvé &r innan man séker igen och man far inte ha
haft ndgon betalningsanmdrkning de senaste 12 manaderna.

TIPS! Har du ekonomiska problem?

Dd kan du vénda dig till Halmstads kommuns budget- och skuldrédgivning. De
kan ge praktiska rdd om din vardagsekonomi, hjdlpa till med att uppratta en
hushallsbudget eller med att kartldgga dina skulder fér att hitta en I&ngsiktig
I6sning. R&dgivningen &r gratis och personalen har tystnadsplikt.
KONTAKTUPPGIFTER

TILL BUDGET- OCH SKULDRADGIVARNA
Telefon: 035-13 70 00 Drop in: Tisdagar 13-16, R&dhuset, Stora torg.
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